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1. INTRODUCCION

El Programa Pais 2016-2020 del PNUD en Argentina tiene como priotidades el desarrollo
inclusivo y sostenible, la proteccion social y acceso universal a servicios basicos de calidad, la
promocién de la ciudadania y derechos humanos, y la gestion sostenible del ambiente, en
sintonia con la Agenda 2030 y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Los programas
y proyectos destinados a apoyar la consecucién de estos objetivos son disefiados y formulados
conjuntamente con la Secretaria de Coordinacién y Cooperacion Internacional del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Culto. La cooperacion entre el PNUD y el Gobierno Nacional se
inscribe en el MECNUD 2016-2020.

El proyecto "Promoviendo los Objetivos de Desarrollo Sostenible a través del acceso a la
justicia” tiene como objetivo la ampliacion, el fortalecimiento y la creacidn de nuevos

- mecanismos de acceso la justicia, con especial énfasis en la atencidn de poblaciones en

situacién de vulnerabilidad social y econémica. El proyecto supondra un total de US$ 2.917.848

(fondos provenientes del Gobierno Nacional) y un periodo de ejecucién de dos afios. La
Subsecretaria de Acceso a la Justicia sera responsable por su ejecucion. La Subsecretaria es
parte del Ministerio de Justicia y de Derechos Humanos de la Nacion.

La presente evaluacion ex ante fue solicitada por el PNUD con el objetivo de formular
recomendaciones respecto de la aprobacion o no del proyecto, a partir de un analisis
exhaustivo de los objetivos y actividades propuestos en relacion con sus recursos y tiempo de
gjecucion. La evaluacion recomienda la aprobacion del proyecto propuesto y hace sugerencias
especificas para el fortalecimiento de las actividades, proponiendo aprovechar especialmente
el acervo de conocimiento en derechos humanos y perspectivas interculturales disponible en el
Sistema de ias Naciones Unidas.

2. CARACTERIZACION DEL PROYECTO

El Proyecto “Promoviendo los Objetivos de Desarrollo Sostenible a traves del acceso a la
justicia” tiene el objetivo de promover y fortalecer los mecanismos de acceso a la justicia a
efectos de reducir las necesidades juridicas insatisfechas mediante la mejora de mecanismos
institucionales. La estrategia general de la intervencion consiste en fortalecer les equipos
técnicos del Estado y sus herramientas de trabajo {protocolos y aspectos de infraestructura) a
efectos de implementar una politica integral de acceso a la justicia que garantice,
especialmente, la atencién a las poblaciones mas vulneradas (mujeres pobres victimas de
violencia, comunidades rurales dispersas, pueblos originarios).

En este marco, se plantean tres propositos especificos: i} la ampliacién y el fortalecimiento de
las prestaciones de los Centros de Acceso a la Justicia (CAJ) optimizando la provision del
servicio del patrocinio juridico, ii) se introduciran dispositivos méviles para el NOA (en el marco
del Plan Belgrano) que conformaran un corredor pre-andino legal y sanitario, y iii) se
implementara el Cuerpo de Abogados/as contra la violencia hacia la mujer (Ley 27.210 de
2015).

A fin de alcanzar estos propositos, se desarrollaran las siguientes acciones.

Linea de trabajo con los CAJ.

e Introducir el trabajo pro bono de abogados/as y de clinicas juridicas universitarias de tal
forma de apoyar la labor de los CAJ, mediante convenios con colegios profesionales y
universidades (estimandose un total de ocho convenios con colegios con actividades
pro bono y cinco con colegios que buscan iniciarlas y con siete facultades de derechos
con actividades pro bono y tres facultades con interés en tenerlas). El proyecto destina
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rubros especificos para la coordinacion con los colegios profesionales y las
universidades. A esto se suman convenios con tres ONG a fin de que tambien asumen
responsabilidad de representacién de casos derivados de los CAJ.

e Potenciar a los CAJ y transformarlos en un centro de referencia para organismos
plblicos nacionales, provinciales y municipales de modo que articulen de forma directa
con los colegios profesionales y las universidades.

s Desarrollar un piloto de funcionamiento de hospital legal en el CAJ ubicado en el barrio
portefic de Once (de confluencia de un alto ndmero de personas en situacion de
vulnerabilidad) y convertirlo en un centro de referencia modelo de servicios integrales
de acceso a la justicia y de atencion legal primaria integral. El desarrollo del modelo, en
caracter de piloto, tiene el propésito de extraer lecciones que permitan su replicacion.

s« Puesta en marcha de protocolos de actuacion acerca de diez tematicas para los
profesionales de los CAJ, a fin de armonizar la atencion y se desarrollaran guias para
las personas consultantes de los CAJ.

Acceso a la Justicia de comunidades indigenas.

e Introducir un corredor legal-sanitario norandino, en articulacion con los Promotores
Comunitarios del Ministerio de Salud en el NOA conformado por: i) un servicio
itinerante (con seis unidades mdviles con equipos técnicos) que visitaran cada pueblo
de la regién con una frecuencia mensual, y, ademas ii) seis postas de atencion legal y
sanitaria, en articulacion con los ministerios de salud provinciales y el Ministerio de
Salud de la Nacién. Este corredor abarcara las provincias de Jujuy, Salta, Tucuman,
Catamarca, Santiago del Estero y La Rioja.

Violencia de género.

* Desarrollar un esquema de patrocinio juridico gratuito para el asesoramiento legat en
todo el territorio, promoviendo ia especializacion de un grupo profesional de
abogados/as patrocinantes con un adecuado conocimiento y poniendo en marcha el
Cuerpo de abogadas/os de violencia de género. Este Cuerpo contara con tres unidades
de trabajo y una Coordinacién Institucional, una Direccién Ejecutiva y una Direccién Ad
Honorem.

« El Cuerpo recurrird a un conjunto de abogadasf/os especializados en violencia de
género que deberan incorporarse a un registro de profesionales patrocinantes, previa
capacitacion y formaciéon en la materia. El proyecto propone un esquema de
implementacién progresivo del Cuerpo, dandose inicio con una prueba piloto de
patrocinio en marzo de 2017 en la Ciudad de La Plata.

1.1. Socios estratégicos y poblacién beneficiaria

Los socios estratégicos del proyecto son los colegios profesionales de abogados/as (en
particular de las provincias), las universidades con programas de formacién en derecho y ONG
especializadas. Ademas son socios fundamentales el Ministerio de Salud de la Nacion y los
respectivos ministerios provinciales, asi como gobiernos municipales del corredor sanitario. El
proyecto prevé un funcionamiento articulado y en red con estos socios (denominada en el
proyecto ‘Red de patrocinio juridico’). Esta red supondra acuerdos y tambien la seleccion, en el
caso de algunos socios, a partir de criterios que aseguren el cumplimiento de las
responsabilidades mediante convocatorias publicas.
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Respecto de la poblacién beneficiaria, esta incluye a las mujeres victimas de violencia de
género de areas rurales y urbanas en particular mujeres en situacion de pobreza; puebios
originarios y poblaciones rurales dispersas del NOA.

3. ADECUACION DE LA PROPUESTA A LAS NECESIDADES DEL PAIS Y A LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL PNUD.

El proyecto es consistente con la Agenda 2030, el Programa de Pais 2016-2020 de PNUD y el
MECNUD 2016-2020. Respecio de la Agenda 2030, la actividad se inscribe dentro del ODS 16
orientado al fortalecimiento de la justicia, el ODS 5 (igualdad de género) y el ODS 3 (promocion
del bienestar). En relacion a las agendas nacionales, |a actividad se enmarca en el Efecto 8 del
MECNUD (mecanismos de acceso a la justicia sin discriminacién), en el Programa Justicia
2020 del Gobierno Nacional y en el Plan Nacional de Accién para la Prevencion, Asistencia y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres 2017-2019 (que insta a la implementacion de
medidas para el patrocinio jurldico gratuito).

Es un proyecto oportuno porque implica avanzar con politicas publicas concretas en materia de
acceso a la justicia, dando especial énfasis a grupos con mayores vulnerabilidades, desde un
enfoque mas articulado entre lo juridico y lo sanitario. La mayor presencia estatal en ciertos
ambitos geograficos muestra una respuesta adecuada a necesidades juridicas no satisfechas.
En materia de atencion a la violencia de género, este proyecto responde plenamente a la
demanda de justicia para las mujeres gue viven en situaciones de mayor dificultad y con pocos
medios para acceder, por si mismas, a los servicios del Estado.

Se considera, ademas, pertinente la generacion de sinergias institucionales via redes para la
implementacién de una estrategia mas integral que aproveche las capacidades institucionales y
sociales disponibles a partir de un esfuerzo compartido entre diferentes actores.

Finalmente, en la entrevista de evaluacion la Secretaria de Accesc a la Justicia valord el papel
del PNUD como aliade para vincular €l acceso a la justicia con el desarrollo humano. Este es
un aspecto fundamental puesto que, mas alla del nivel de renta de Argentina, la presencia de
brechas sociales producto de desigualdades es un indicador de que parte de la poblacién no
tiene un bienestar acorde con &l promedio general.

4. ADECUACION DE LA PROPUESTA TECNICA A LOS OBJETIVOS Y METAS
ENUNCIADOS POR EL PROYECTO.

El proyecto esta bien estructurado: con una narrativa clara se ptantean objetivos
adecuadamente fundamentados y con sus respectivas actividades. El proyecto cumple con el
criterio de consistencia interna al plantear un problema delimitado y proponer las estrategias de
intervencion en forma articulada. El proyecto combina el desarrcllc de un proyecto piloto de
Hospital Legal, el fortalecimiento de equipos técnicos interdisciplinarios, la mejora de los
protocolos de actuacion existentes, asi como la introduccién de una infraestructura minima de
atencion para poblaciones dispersas.

La propuesta técnica descansa en las articulaciones y las alianzas, a las cuales el proyecto le
dedica un acapite propio. En el documento de proyecto se menciona un diverso entramado de
relaciones multi actorales (colegios profesionales, universidades y ONG) sobre el cual las
acciones se asentarian. En la entrevista de evaluacién el personal de la Secretarfa menciono
convenios en curso (se cuenta, por gjemplo, con la confirmacion de la Universidad de Buenos
Aires) e incluso el inicio de una vinculacion con el CONICET, lo cual fortalece la presencia de
actores vinculados con la formacién y la investigacidn en materia de acceso a la justicia,
aprovechando también las capacidades nacionales instaladas. Asimismo, el proyecto prevé
capacitaciones especificas para quienes brinden asesoramiento juridico y se establecen
criterios claros para la seleccién de colaboradores.
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El proyecto evidencia una manifiesta voluntad de abordaje inter-institucional a un problema
multidimensicnal como la falta de acceso a la justicia. En la entrevista de evaluacion, se sefiald
gue en primera instancia se fortaleceria la actuacion con el Ministerio de Salud porque brinda
una “columna mas robusta” a partir de la cual expandir las alianzas con otras instituciones
nacionales, a efectos de garantizar una efectiva llegada territorial. Esto capitaliza, ademas, el
trabajo que ya se viene realizando junto con el Ministerio de Salud, un aspecto que contribuye
a la factibilidad y sostenibilidad de la intervencién propuesta, en particular en relaciéon a las
postas. A su vez, las articulaciones con instituciones provinciales se destacaron en la entrevista
como una contribucion a la Subsecretaria de Acceso a la Justica por el acumulado en el trabajo
territorial.

Aunque no aparece en forma explicita en el documento, el proyecto se plantea producir datos a
partir de los procesos de registracién de casos y derivaciones. A tales efectos cuenta con
personal con perfil metodologico especifico. Esto es una contribucion interesante porque
permitira identificar qué poblaciones estdn accediendo a partir de las intervenciones y cuales
son los problemas planteados y las frayectorias sugeridas.

Se plantearon algunas debilidades como por ejemplo la falta de visibilizacién de un abordaje de
derechos humanos e interculturalidad. La Subsecretaria prevé contratar consultores con este
perfil especifico, pero se hicieron sugerencias para establecer mas claramente el enfoque
desde el inicio asi como también aprovechar la experiencia acumuiada del Sistema de las
Naciones Unidas en este punto. :

Otro aspecto mencionado en la enirevista de evaluacion fue la necesidad de trabajar con una
metodologia que permita sistematizar la experiencia del Hospital Legal en calidad de proyecto
piloto para su posterior réplica. Finalmente, en vinculacién con la pertinencia del proyecto y de
algunos desafios vinculados con la consolidacion de un entramado institucional, la evaluadora
recomendd la realizacion de una revision de medio término, de caracter de desk review, a fin
de dar insumos para la segunda fase, con especial atencién en cdmo expandir, si ello fuera
necesario, las redes institucionales que apoyan la intervencion.

5. MATRIZ RESUMEN DE APRECIACIONES Y RECOMENDACIONES DE LAS
DIMENSIONES Y VARIABLES DE LA EVALUACION EX ANTE.
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6. RECOMENDACIONES.

Las recomendaciones vertidas en la Matriz Resumen apuntan a mejorar aspectos especificos
para apuntalar un proyecto consistente en su formulacion y prometedor en sus resultados.

Deseamos destacar la recomendacion de aprovechar mejor al Sistema de las Naciones Unidas
como agente generador de ideas y clave para intercambios en materia de Cooperacién Sur /
Sur, en particular respecto del enfoque de derechos humanos e interculturalidad asi como en la

sistematizacion de intervenciones de caracter piloto.

7. REVISION DEL DIAGNOSTICO SOCIAL Y AMBIENTAL ELABORADO POR PNUD.

Se reviso la matriz de diagnostico social y ambiental elaborado por PNUD y se concuerda con
el mismao, no identificando mayores riesgos ni problemas.
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